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Seguimos avanzando. En 1992 se cred la Fundacién Tutelar Gorabide, con la misiéon de
tutelar personas con Discapacidad Intelectual. En estos 16 afos (hasta 2008), la
fundacion ha trabajado respaldada por los bienes legados por la Asociacion Gorabide.

En el ano 2008 firmamos el primer convenio con la Diputacién Foral de Bizkaia,
Instituto Tutelar, por el que a partir de esa fecha, todas las personas con el diagnostico
de discapacidad intelectual de Bizkaia, tras el proceso legal correspondiente, seran
tutelas por Futubide.

Para poder desarrollar esta ingente cantidad de trabajo, contamos con el Plan
Estratégico 2008-2010. Este plan es el horizonte hacia el que nos guiamos desde el
Consejo General, el Consejo Ejecutivo y la Gerencia de Futubide.

Para poder dar una respuesta adecuada a los nuevos pupilos, necesitamos la
incorporacion de nuevas personas en todas las areas de trabajo de la fundacion; asi, se
ha contratado a dos nuevas personas a tiempo completo y a una a tiempo parcial, hasta
que las necesidades hagan necesaria su incorporacion total. Para que dispongan de un
ambiente adecuado de trabajo, nos hemos visto en la necesidad de ampliar los locales;
para aumentar la movilidad de las personas tuteladas, y de los trabajadores en sus
continuos desplazamientos a los centros donde se encuentran viviendo las primeras, la
BBK nos ha sufragado la compra de un vehiculo adaptado para el desplazamiento de
personas con movilidad reducida.

Para el 2009, preveemos un aumento importante del numero de tutelas procedentes
de los juzgados, consecuencia directa del convenio con el Instituto Tutelar. El acuerdo
posibilita que nos hagamos cargo de la tutela de unas 30 personas por ano, con lo que
a finales de 2009, el nimero total de pupilos de Futubide puede llegar a los 100.

Ademas, se ha notado un incremento del nimero de familias que se acercan a nuestros
locales en busca de apoyo para las rendiciones de cuentas a los Juzgados, son en su
mayoria padres y hermanos de personas con discapacidad intelectual y que siguen
siendo tutores. Pero también se acercan familias para dejar en testamento, la voluntad
de que sea Futubide la tutora de la persona incapacitada que ahora tutelan ellos.

EL PRESIDENTE

Miguel Angel Elorriaga
Presidente
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La FUNDACION TUTELAR GORABIDE fue constituida en Bilbao, el 18 de Diciembre de
[.991, ante el Notario de Bilbao Don José Maria Arriola Arana.

La tutela de personas preferentemente con discapacidad intelectual que les impidan gobernarse
por si mismas.

En el Registro de Fundaciones, Asociaciones Benéfico-Asistenciales y Entidades Analogas, del
Gobierno Vasco, con el nimero V-52.

En el Registro Foral de Servicios Sociales del Territorio Histérico de Bizkaia, con el numero
47.

Gobierno Vasco, a través del Departamento de Justicia, Economia, Trabajo y Seguridad Social.

Colén de Larreategui, 26 - bajo Cy H
48009 Bilbao

Tfno: (94) 4245562

Fax: (94) 4232904

www.futubide.org

G-48491880


http://www.futubide.org/

Futubide tiene como mision ejercer la figura de guarda legal que le haya sido encomendada
judicialmente de personas preferentemente con discapacidad intelectual, protegiendo y
garantizando sus derechos, promoviendo su pleno desarrollo personal, su maxima inclusion
social y la mejor calidad de vida.

- futubide aspira a ser considerada, como una organizacion referencial en el ambito de la
tutela, a partir del desarrollo de un modelo propio de atencion, centrado en la persona,
desde donde desarrollar planes de vida individualizados, basindose en las necesidades,
apoyos y posibilidades de cada persona

- Dicho modelo favorecera, desde la realidad individual de cada persona tutelada, su
autodeterminacion y desarrollo personal.

- futubide se presenta como una organizacién que recupera y pone en valor la calidez y el
carino que nuestras personas tuteladas necesitan.

- futubide aspira, ademas, a ser considerada por las personas tuteladas, sus familiares y la
sociedad, como el relevo que permita pasar del apoyo familiar a un apoyo profesional de
calidad, que favorezca, ademas, la confianza y la tranquilidad de las familias.

- Finalmente, futubide se presenta como una entidad fuerte e independiente, con capacidad
de respuesta e influencia ante los retos cotidianos derivados del ejercicio de Ila
responsabilidad legal que haya aceptado y con las personas a las que presta sus servicios.

- Profesionalidad. La actividad de futubide estd desarrollada por un equipo formal
institucional interdisciplinar, especializado en el servicio de tutela, y muy implicado en su
trabajo.

- Calidad en la atencioén, entendida como un proceso de mejora continua.
- Transparencia y lealtad en la administracion de los bienes de las personas tuteladas.

- Etica profesional, a partir de los principios generales recogidos en el cédigo ético de la
propia fundacion.

- Respeto a las personas tuteladas y dignidad en el trato personal.

- Voluntariado, relacionado principalmente con la figura de delegado o delegada tutelar,
constituye un recurso central para el desarrollo de la actividad, asi como un diferencial del
modelo de futubide, que pone en valor la calidad de la atencién individualizada.

- Desde el compromiso con otros profesionales, y la implicacion en trabajo en red
con otras organizaciones.

- Compromiso personal y social con las personas con discapacidad intelectual.

- Conciliando presente y futuro, e integrando los principios fundacionales de la entidad
y el aprendizaje derivado de su actividad, con un planteamiento proactivo.



Desde un analisis constante de la realidad, incorporando datos para la actualizacién
del diagnéstico de la situacion de las personas tuteladas.

Innovacion. Blisqueda de nuevas ideas, conocimientos, mejores practicas, y desarrollo de

nuevos proyectos.

Desde la reivindicacién, de los derechos de las personas tuteladas.



Presidente: Miguel Angel Elorriaga Garcia

Vicepresidente: Victor lturburu Zuazo
Secretaria: Esther Gomez Garcia
Vocales: Pedro Alburquerque Unzueta

Javier Durana Galdés
Unai Goikoetxea

Marivi Ontoria Pérez
Miguel Buisan Santos
José Luis Pastor Vega
Conchi Azkorra Telleria

José Ramén Caubilla Arbaizar

Presidente: Miguel Angel Elorriaga Garcia
Vocales: Victor lturburu Zuazo
Marivi Ontoria Pérez
Miguel Buisan Santos
Pedro Alburquerque Unzueta
Conchi Azkorra Telleria
Unai Goikoetxea

José Luis Pastor Vega

Tanto el Consejo General del Patronato como el Consejo Ejecutivo han celebrado las
reuniones preceptivas y las aconsejadas por las necesidades de las actividades desarrolladas.

Todos los cargos del Patronato son absolutamente gratuitos, con arreglo a los Estatutos,
prescripcion que naturalmente se ha cumplido en el ejercicio a que este Informe se refiere.



La publicidad de la gestion es una constante en nuestra actividad, haciendo todo lo posible por
darla a conocer, tanto a los eventuales beneficiarios como a las instituciones y particulares que,
con aportaciones econémicas o personales, contribuyen desinteresadamente a su financiacion
y desarrollo.

La Fundacion ha tenido a disposicion publica la exposicion de su objeto y fines, contenidos en
los Estatutos, asi como los proyectos y realizaciones para el logro de aquellos.

De igual modo, mantiene relacion, absolutamente abierta, con las principales Asociaciones
interesadas en los problemas que afectan a las personas con discapacidad, con los Juzgados
encargados de las incapacitaciones, con el Ministerio Fiscal y con los Organismos Oficiales que
tienen a su cargo los aspectos sociales de las personas con discapacidad necesitadas de tutela.

El hecho de que en el Consejo General del Patronato de la Fundacién participen personas
designadas por GORABIDE, Asociacion Vizcaina en favor de las Personas con Discapacidad
Intelectual, la Asociacion de Ayuda a personas afectadas de paralisis cerebral de Bizkaia
(ASPACE), la Asociacion de Padres de Afectados de Autismo y otros trastornos de Espectro
Autista de Bizkaia (APNABI) y la Asociacién Uribe-Costa a favor de las Personas con
Discapacidad Intelectual, sirve para que el conocimiento de las actividades y proyectos se
extienda a la mayor parte de las personas y familias que pudieran beneficiarse de los fines
fundacionales.

Ademas de la cooperacion mutua que se mantiene con las diferentes entidades, publicas y
privadas, prestadoras de servicios a personas con discapacidad, futubide va consolidando todo
un conjunto de relaciones, de las que se obtienen una serie de beneficios para una mayor
eficacia global de la gestion.

A continuacion se describen las entidades de las que futubide es miembro.

Promovida por FEAPS (Confederacion Espanola de Federaciones y Asociaciones Pro-Personas
Deficientes Mentales) se constituyd a finales del ano 1995. Su mision es proporcionar a los
miembros el apoyo necesario para el adecuado desempeno de sus funciones de guarda y tutela
de las personas con deficiencia mental.

El conjunto de las fundaciones asociadas, que suponen la gran mayoria de las que se dedican en
exclusiva a la actividad tutelar, desempenan la tutela de mas de 1.000 personas y cuentan con
el apoyo de aproximadamente 250 Delegados Tutelares.

La Confederacion se constituye el | de abril de 2003 en el Palacio Kursaal de San Sebastian,
con el fin de ser un lugar de encuentro y cooperacién de las Fundaciones, constituyendo una
voz propia en favor de los intereses del sector y de interlocucion con los poderes publicos
desde posiciones pluralistas.

La existencia de una legislacion especifica del Gobierno Vasco hace que la realidad de las
fundaciones vascas sea diferente a la del resto del Estado. Por ello, se decide crear una



asociacion que sirva de plataforma de encuentro y cooperacion de las fundaciones vascas,
desarrollando actuaciones de interés, facilitando la interrelacion entre sus asociados y creando
grupos de trabajo, jornadas y otros proyectos sectoriales.

Constituida en el ano 2003 con el propdsito de ofrecer mas y mejores servicios a las
fundaciones asociadas, de contribuir a una clara identificacién y a una mayor proyeccién de la
institucion fundacional en nuestro pais, y de actuar como interlocutor del mundo fundacional
con base en la representatividad que le otorgan sus fundaciones asociadas.

Actualmente agrupa a mas de 700 Fundaciones y tiene entre sus fines promover la
comunicacion entre las entidades no lucrativas de naturaleza fundacional. Actlla como
interlocutor y representante del sector, y defiende sus intereses en todo momento, pero
sobre todo cuando se elaboran disposiciones juridicas y fiscales que le afecten.

La Federacion Vasca de Asociaciones en favor de las personas con discapacidad intelectual es
una entidad de iniciativa social, sin animo de lucro, que promueve los derechos de las personas
con discapacidad intelectual y los de sus familias.

FEVAS representa a las asociaciones de familias que en la Comunidad Auténoma Vasca
proveen servicios a las personas con discapacidad intelectual. Con | | entidades federadas, es la
entidad mas representativa en el ambito de la discapacidad intelectual en Euskadi.

FEVAS presta servicios a sus entidades asociadas y coordina sus actividades unificando criterios
de accion en aquellas cuestiones que afectan a los intereses del colectivo. Ademas, trabaja para
sensibilizar a la sociedad e influir en las politicas sociales correspondientes a la proteccion
social, equiparacién de oportunidades y accesibilidad universal.

A iniciativa de la ASOCIACION ESPANOLA DE FUNDACIONES TUTELARES, Ila
FUNDACION TUTELAR DE LA RIOJA, la FUNDACION TUTELAR NOSTRA SRA DELS
ANGELS y el INSTITUTO TUTELAR DE BIZKAIA se puso en marcha el Foro de Tutela para
reflexionar y profundizar sobre la tutela de personas incapacitadas judicialmente. Este Foro
permite la cooperacion, opinién e interaccion de todos los agentes implicados en la proteccién
de personas sujetas a tutela, el desarrollo de buenas practicas, la necesaria proteccion de
datos.

De esta necesidad surge el FORO DE TUTELA como entidad carente de personalidad juridica,
todas las colaboraciones se hacen a titulo personal ya que es un ambito independiente de
opinion.

Nace con la voluntad de generar una colaboracion mas estrecha entre los distintos agentes
que intervienen en el ejercicio de la tutela, como foro de intercambio y comunicacién entre
ellos para mejorar el servicio de tutela, consiguiendo sinergias comunes en asuntos que
conciernen al ejercicio tutelar y a la mejora de la calidad de vida de las personas sometidas a
tutela.



Creada en 1876, es la organizacion mas antigua, importante y prestigiosa en el ambito del
retraso mental. Su mision es progresar en el conocimiento y las habilidades de los
profesionales del retraso mental mediante el intercambio de informacion y experiencia.

Innobasque, la Agencia Vasca de la Innovacién-Berrikuntzaren Euskal Agentzia, es una
asociacion privada, sin animo de lucro, creada para coordinar e impulsar la innovacion en
Euskadi en todos sus ambitos, para fomentar el espiritu emprendedor y la creatividad.

Innobasque esta formada por los agentes de la Red Vasca de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
empresas privadas, instituciones publicas vascas, representantes institucionales de empresarios
y trabajadores vascos y organizaciones de toda naturaleza relacionadas con la innovacion.

Innobasque pretende ofrecer una potente plataforma y red de colaboracion para todos estos
agentes, a través de la cual desarrollar actividades que promocionen los valores y actitudes
asociados a la innovacion en la sociedad vasca, acciones que difundan en el exterior la imagen
de la Euskadi innovadora, polo avanzado de I+D+i, y todas aquellas que contribuyan a generar
dinamicas de innovacion en las empresas y organizaciones vascas.
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Consejo General del
Patronato
|
[ Consejo Ejecutivo ]

[ Director - Gerente ]

Area Social [ Area Juridica (externa) ] [ Area Econdémico Administrativa ]

Coordinacion de Area

Ve ~ Responsable de Referente Contable Administrativo
Referente de Tutela .
Voluntariado

Auxiliar de Tutela

Equipo | I

\_ Y, Voluntarios

Delegados Tutelares
(" Referente de Tutela N
Auxiliar de Tutela

Equipo 2

PRINCIPIOS DE FUNCIONAMIENTO

Compromiso con la Misién de la entidad y el proyecto que desarrolla.

Lealtad a la entidad y a los profesionales que trabajan en ella.

Confidencialidad, tal y como nos obliga la ética y la legislacion.

Trabajo en equipo, entendido como sistema en el que todos los profesionales
contribuyen el resultado final.

Solidaridad: todos para todo

e Mejora continua de los procesos y del desempeno de cada profesional.

e Defensa de los derechos de las personas tuteladas

AREAS DE ACTIVIDAD Y PUESTOS ESPECIFICOS

A continuacién se perfilan los aspectos bésicos y generales de cada Area de Actividad, asi
como de los diferentes puestos dentro del organigrama de futubide.

GERENCIA

Su funcion consiste en planificar, coordinar y dirigir todas las operaciones de la entidad, de
forma que los recursos disponibles se apliquen de forma eficiente y equitativa a la consecucion
de la mision de la Fundacion.

11



AREA ECONOMICO ADMINISTRATIVA

Es el equipo de profesionales encargados del ejercicio de la tutela en la dimension patrimonial
de las personas tuteladas, en funcién del Plan de Vida de cada una de ellas.

e REFERENTE CONTABLE
I. MISION: Garantizar una gestion eficiente del patrimonio de las personas tuteladas para

su mejor calidad de vida.
2. FUNCIONES PRINCIPALES:

Elaborar una contabilidad personalizada para cada una de las personas
tuteladas, junto con las gestiones bancarias necesarias.

Realizar los tramites administrativos requeridos por los Juzgados (inventarios,
rendiciones de cuentas, autorizaciones...)

Asegurar la provision de todo tipo de prestaciones econémicas a las que
puedan tener derecho las personas tuteladas, realizando las gestiones
oportunas.

Atencion directa y gestiones para las personas tuteladas.

e ADMINISTRACION
I. MISION: Apoyar al resto de Areas de Futubide para que la entidad desarrolle su
actividad segun sus valores y objetivos.
2. FUNCIONES PRINCIPALES:

AREA SOCIAL

Apoyo administrativo a la Direccion.

Tareas administrativas, como son la atencion al teléfono, archivo, registro,
preparacién de escritos, control de correspondencia, supervision del
mantenimiento de equipos informaticos y copias de seguridad, control de
acceso, etc.

Realizar la contabilidad de Futubide y la gestion de saldos

Es el equipo de profesionales encargados del ejercicio de la tutela en las dimensiones personal
y social de las personas tuteladas, en funcion del Plan de Vida de cada una de ellas.

e COORDINADOR DEL AREA
[. MISION: Definir, desarrollar y controlar el ejercicio de la tutela en su area especifica,

basiandose en la misién y valores de Futubide.
2. FUNCIONES GENERALES:

Definir el modelo de ejercicio de la tutela en su drea funcional.

Garantizar la calidad de los resultados de la actividad.

Protocolizar las practicas profesionales

Liderar el equipo y velar por su buen funcionamiento.

Representar a la entidad y mantener relaciones de colaboracion y
coordinacion con los responsables de organizaciones, servicios y centros que
prestan apoyos y servicios a las personas tuteladas.

[+D+l
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e REFERENTE DE TUTELA
I. MISION: Garantizar que las personas tuteladas reciben, de manera coordinada y
eficiente, los apoyos y servicios necesarios para su mejor calidad de vida.
2. FUNCIONES GENERALES:

Asegurar la provisién de los apoyos y servicios que cada persona tutelada
necesite.

Coordinar los apoyos y servicios que las personas tuteladas reciban.

Atencidn directa a las personas tuteladas.

Atencion indirecta (gestiones) para las personas tuteladas.

Representacion legal de las personas tuteladas.

e AUXILIAR DE TUTELA
I. MISION: Mantener el contacto mas directo y regular con las personas tuteladas,
supervisando los acontecimientos cotidianos y valorando su situacion en cada
momento, con el fin de contribuir a asegurar su mejor calidad de vida.
2. FUNCIONES GENERALES:

Garantizar que la salud de las personas tuteladas sea la mejor posible en cada
caso, mediante los acompanhamientos y gestiones derivadas de ello.

Asegurar las mejores condiciones materiales de vida para cada una de las
personas tuteladas (vivienda, enseres, objetos personales, ropa...)

Atencion directa a las personas tuteladas.

Atencion indirecta (gestiones) para las personas tuteladas.

e RESPONSABLE DE VOLUNTARIADO
I. MISION: Desarrollar e implementar el Programa de Voluntariado de Futubide,
garantizando una atencion de calidad a las personas que colaboran desinteresadamente

con nuestra entidad.
2. FUNCIONES GENERALES:

AREA JURIDICA

Puesta en practica y mejora continua del Programa de Delegados Tutelares.
Apoyo en las tareas de Comunicacion Externa de la entidad.

Elaboracion y envio del boletin Infobide.

Atencion y ampliacion de la red de colaboradores voluntarios que apoyan a la
entidad

Atencion directa a las personas tuteladas.

Liderazgo y gestion de las actividades de ocio dirigidas a las personas tuteladas
y sus Delegados Tutelares.

Se relaciona con el Area de Administracién y Contabilidad para todo lo
relativo al Control presupuestario de su drea funcional, para una gestién mas
eficiente.

Es un area externa, su funcion consiste en el asesoramiento juridico de la gestién de la Entidad
y de la funcion tutelar que desarrolla, es decir, defensa de los legitimos derechos e intereses de
las personas tuteladas, bien sea ante el juzgado, bien al efectuar tramites extrajudiciales,
testamentos, compraventas, firma de escrituras notariales.
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La Fundacion ha elevado a publicos diferentes acuerdos adoptados por el Consejo General del
Patronato, por los que se otorgan los siguientes poderes:

Ante el Notario de Bilbao Don Ignacio Alonso Salazar, Poder General, conferido al Presidente,
Don Miguel Angel Elorriaga Garcia y al Gerente Don Mikel Xabier de Barron Arniches.

Ante el Notario de Bilbao Don Ignacio Alonso Salazar, poder para disponer de las posiciones
bancarias, conferido al Presidente, Don Miguel Angel Elorriaga Garcia, Vicepresidente, Don
Victor lturburu Zuazo y al Gerente, Don Mikel Xabier de Barron Arniches.

Ante el Notario de Bilbao Don Eduardo Ares de Parga Saldias, poder para representar e
intervenir en los aspectos cotidianos del ejercicio de la tutela ante los organismos que fuera
necesario, conferido a favor de Dona Maialen de Zuazua Beloki.

Ante el Notario de Bilbao Don Ignacio Alonso Salazar poder para representar e intervenir en
los aspectos cotidianos del ejercicio de la tutela ante los organismos que fuera necesario,
conferido a favor de Don Gorka Muniz Astorgano.

Estos apoderamientos han sido inscritos en el Protectorado y Registro de Fundaciones del Pais
Vasco.

14
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futubide

.- LAS PERSONAS QUE TUTELAMOS

Desde la aceptacion de la primera tutela en abril de 1992, futubide ha ido asumiendo, a lo largo
de estos quince anos y de forma continuada, nuevas responsabilidades tutelares, tal y como se
refleja en el siguiente grafico:

Figura | - Evoluciéon del numero de personas tuteladas.
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Al finalizar el ano la Fundacion desempenaba 72 figuras de guarda, 67 tutelas, 3 curatelas y 2
defensas judiciales, con 18 tutelas en tramite. También senalar que habia 27 tutelas designadas
mediante Testamento.

I.1.- Perfil de los usuarios y servicios que reciben

A continuacién se ofrecen los datos mas relevantes del grupo de personas sobre las que
futubide ejercia el cargo de tutor o curador en el ano 2008 (total 70 personas).

Figura 2 — Segun el sexo.
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Figura 3 — Segun la edad.
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Destacar que 56 de las 70 personas que tutela futubide tienen mas de 40 afos, es decir, el 80%
de ellas, lo cual a la luz de los conocimientos que actualmente se manejan en relacién al
envejecimiento de las personas con discapacidad intelectual, sefala un porcentaje muy notable
de personas susceptibles de presentar dificultades ahadidas por el avance de la edad. Esto tiene
un reflejo importante en la actividad tutelar, que debe centrarse en dar respuesta a nuevas
necesidades, y prestar apoyos de mayor intensidad y especializacién.

Figura 4-Segun discapacidad mas significativa.
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De este grafico se puede concluir claramente que futubide ejerce la tutela de personas,
preferentemente con Retraso Mental, aunque también es importante la presencia de dobles
diagnésticos (Retraso Mental-Enfermedad Mental) y discapacidades multiples asociadas (fisica,
psiquica y sensorial).
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Figura 5-Segun la situacién residencial.
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En relacion a la Situacion Residencial de las personas tuteladas, nos parece interesante
resaltar el importante nimero de personas que, a pesar de sus necesidades de apoyo, no
reciben servicios residenciales especializados en personas con discapacidad.

Por una parte, 10 personas viven de manera independiente en sus respectivos hogares, con
apoyos exclusivamente de caracter doméstico no especializado, aspecto que implica la notable
intensidad de los apoyos tutelares que deben proporcionarse desde futubide.

Por otro lado, es importante sefalar que, de las |2 personas tuteladas que viven en
Residencias para Personas Mayores, 5 no alcanzan la edad de 60 anos.. Ello se debe a la
carencia de plazas en centros especificos para personas con discapacidad.

Figura 6 — Segun el programa de dia/empleo.
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Destacar en relacion a estos datos, que aunque la mayoria de las personas tuteladas participan
en algun programa o actividad organizada, hay 14 personas sin ninglin tipo de ocupacion
estructurada, fundamentalmente por sus grandes limitaciones, o porque sus necesidades de
apoyo no tienen respuesta concreta desde las entidades que prestan estos servicios.
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Ademas, existen 2 personas en situacion de jubilacion, habiendo tenido empleo hasta los 65
anos, y pasando a esta nueva situacion ocupacional, lo cual es una circunstancia novedosa pero
que forma parte de la realidad de muchas personas con discapacidad intelectual: una mayor

esperanza de vida, y un envejecimiento que se manifiesta prematuramente a partir de los 45
anos.

Partido Judicial de Balmaseda 9 tutelas
Partido Judicial de Barakaldo 11 tutelas
Partido Judicial de Bilbao 34 tutelas
Partido Judicial de Durango 9 tutelas
Partido Judicial de Gernika 6 tutelas
Partido Judicial de Getxo | tutela
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La Fundacion Tutelar Gorabide nace ya hace mas de |5 anos con una fuerte voluntad de
servicio a la poblacion de Bizkaia. Esta vocacion de constituir una entidad de utilidad publica se
ha ido concretando en dos sentidos: el Servicio de Tutela a personas incapacitadas
judicialmente, en situacion de desamparo, y el Servicio a Familias de personas con discapacidad
psiquica.

Futubide tiene como mision ejercer la figura de guarda legal que le haya sido
encomendada judicialmente de personas preferentemente con discapacidad
intelectual, protegiendo y garantizando sus derechos, promoviendo su pleno
desarrollo personal, su maxima inclusién social y la mejor calidad de vida.

Es por ello que el Servicio de Tutela es aquel en el que futubide ha desempenado con
mayor fuerza su actividad, desde un Modelo de entender el ejercicio de la tutela muy
concreto, que abarca a la persona en todas sus dimensiones de una forma integral. Y siempre
con la perspectiva de ofrecer a las personas tuteladas una atencién de maxima calidad, en sus
dimensiones personal, social y patrimonial, caminando hacia lograr cada vez mayores niveles de
calidad de vida.

Esta exigencia que futubide se marca de CALIDAD, tanto en el servicio ofrecido como en la
vida de las personas que lo reciben, se lleva a la practica a través de dos fuentes:

e El trabajo profesional altamente especializado, con un estilo cercano y sensible,
desarrollado a través de relaciones directas y significativas para las personas que
tutelamos.

e La relacion personal exclusiva de cada persona tutelada con un/a voluntario/a,
Delegado/a Tutelar, que le proporciona afecto y compania.

Nuestra respuesta en esta dimension pone el énfasis, en primer lugar en garantizar unas
condiciones de vida dignas y suficientes para todas las personas tuteladas, con los apoyos y
servicios necesarios para su mejor calidad de vida; y por otro lado, en las relaciones afectivas,
como dimension clave de la calidad de vida, a través de dos fuentes:

e El trabajo profesional con un estilo cercano y sensible, fortaleciendo sus competencias
personales y sociales, y sus relaciones, fomentando el establecimiento de nuevos
vinculos;

e A través del voluntariado, estableciendo una relacidn calida y cercana con las personas
tuteladas.

En esta drea, el trabajo de los profesionales aborda los siguientes aspectos:

e La participacion activa de las personas tuteladas en todos aquellos ambitos
comunes a la vida cotidiana de los ciudadanos (ocupacional, educativo, laboral, ocio
y tiempo libre...), promoviendo su maxima inclusién en entornos comunitarios

e La coordinacion de los apoyos y servicios que reciben.

20



e La representacién legal y defensa de sus intereses, siempre con la perspectiva de
contribuir al maximo para que participen en la sociedad como ciudadanos de pleno
derecho.

Las tareas de los profesionales de éste area se centran en el rigor y la eficiencia en la
administracion de bienes al servicio de las dimensiones personal y social, y en la transparencia
al servicio de los Juzgados y otras Administraciones.

Si bien el patrimonio de las personas tuteladas por la Fundacion es, en la mayor parte de los
casos, de escasa importancia, no debe descuidarse su eficiente y rigurosa administracion. Es
ésta una de las obligaciones del tutor que, conforme a lo dispuesto en el Cédigo Civil, esta
obligado “a ejercer dicha administracion con la diligencia de un buen padre de familia” y
atendiendo al Unico y exclusivo beneficio de la persona a la que se sirve.

Para la administracién de bienes de las personas tuteladas, la Fundacién confecciona, de forma
informatizada, contabilidades individuales de cada unidad patrimonial, entendida ésta como
el conjunto de bienes y derechos pertenecientes a una o varias personas que se identifican y
administran de forma unitaria. En la mayoria de los casos estas unidades patrimoniales
corresponden a un solo individuo, si bien, en determinadas ocasiones, generalmente unidades
de convivencia formadas por varios hermanos, la unidad patrimonial se corresponde con varios
individuos.

La Fundacion Tutelar Gorabide también presta un Servicio a familias de personas con
discapacidad intelectual, fundamentalmente en dos sentidos:

e Informacién y asesoramiento sobre el procedimiento de incapacitacion y la tutela.

e Mediante la figura de la Tutela Testamentaria, que ofrece la posibilidad de
dejar resuelto el problema de la tutela de sus familiares cuando ellos no puedan
ejercer esta responsabilidad. futubide se refleja en el testamento de los padres-
tutores como candidato a ejercer la tutela, siempre y cuando lo ratifique la
Autoridad Judicial correspondiente, asegurando, de comun acuerdo, el futuro de
los hijos con discapacidad. A tal fin se redacta un Protocolo Famiiliar.
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El trabajo que realiza el equipo de profesionales de la Fundacion Tutelar tiene como fin
mejorar la calidad de vida de las personas tuteladas. Calidad de vida entendida en el sentido
tanto objetivo como subjetivo, desde la constatacion de mejoras concretas en las diferentes
dimensiones, hasta la percepcién del individuo expresada en niveles de satisfaccion.

La buena practica de nuestro trabajo viene reflejada en una vida mejor, mas confortable, segura
y autdbnoma para las personas que tutelamos, integrada al maximo en su entorno comunitario,
y desde luego, valorada por ellas mismas como realmente satisfactoria.

Este trabajo se desarrolla desde las diferentes Areas de actividad en que se divide el equipo
profesional de la Fundacion Tutelar Gorabide, siempre con un nivel de exigencia maximo en
cuanto a calidad del servicio que se presta. A continuacion se describen, por areas, las
diferentes actividades en las que se han centrado los esfuerzos de mejora durante el ejercicio
2008.

A continuaciéon se exponen las llevadas a cabo por los profesionales que desempenan su
trabajo en las distintas areas de este servicio.

Estd integrada por el equipo de profesionales encargados del ejercicio de la tutela en las
dimensiones Personal y Social de las personas tuteladas, a través de las actividades que se
exponen a continuacion.

e Respeto, proteccion y potenciacion de los derechos humanos basicos de
independencia, expresion, decision y acciéon de acuerdo con el nivel de
competencia social de la persona tutelada.

e Diseno y puesta en practica de Planes Vida para cada una de las personas
tuteladas, llevando a cabo las tareas y actividades decididas en la reunion del
equipo interdisciplinar.

e Apoyo Personal Continuado a las personas tuteladas, a través del establecimiento
de relaciones significativas entre el personal de la Fundacion y dichas personas,
para proporcionar apoyo y consejo, fortaleciendo su competencia personal y
social.

e Busqueda de la atencién domiciliaria o servicio residencial adecuado, asi como, del
centro ocupacional, especial de empleo, de dia, de ocio y tiempo libre, etc. que, en
cada caso, precise la persona tutelada segin sus aspiraciones y necesidades.

e Asegurar la prestacion de los servicios profesionales externos necesarios para
fortalecer las competencias personales, asi como para abordar cuantas dificultades
se puedan generar en el funcionamiento cotidiano de las personas tuteladas.

e Posibilitar las pruebas médicas de valoracion, diagnodstico, determinacion de
tratamiento y régimen de vida, llevando a cabo los tratamientos médicos-
quirurgicos precisos, previa la autorizacion judicial normativamente establecida.

e Coordinacion de todos los apoyos y servicios que reciben las personas tuteladas,
desde la perspectiva de asegurar el maximo de bienestar en su vida.
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e Acompafnamiento para prestar apoyo y orientacion en multitud de actividades de
la vida diaria como consultas médicas, compra de objetos para uso personal, etc.

e Busqueda de las colaboraciones precisas para la implantacion de redes naturales de
apoyo en la comunidad, concediendo, siempre que sea posible, especial
protagonismo al Delegado Tutelar.

e  Reclutamiento, asignacion, preparacion, apoyo y reconocimiento a los voluntarios
y voluntarias que actian como Delegados Tutelares.

e Seguimiento y apoyo a la relacién establecida entre Persona Tutelada y Delegado
Tutelar, de forma que sea lo mas satisfactoria posible para ambas partes.

A lo largo del ano se han llevado a cabo diferentes actividades de ocio con grupos de personas
tuteladas, de cara a facilitar momentos lidicos de encuentro entre éstas, sus Delegados/as
Tutelares y el personal que trabaja en futubide. Todas ellas se han desarrollado en entornos
inclusivos, integrados en la comunidad y de uso comun para ciudadanos sin discapacidad.

En los meses de julio y agosto se han desarrollado diferentes experiencias. Por una parte, se
organizaron dos turnos de excursiones a Donosti (Gipuzkoa), en las que se visitaba el Acuario
y el parque de Igueldo. En ambas participaron personas tuteladas, sus delegados tutelares y
profesionales de futubide. También se organizaron 3 parrilladas al aire libre con personas
tuteladas y profesionales y 2 salidas a playas con personas con necesidades de apoyo
generalizado y sus delegadas tutelares.

Durante el ano se han realizado 8 meriendas, en las que participaron practicamente todas las
personas tuteladas, también con sus delegados tutelares, y fueron punto de encuentro para
intercambiar impresiones y disfrutar juntos una vez mas

Por ultimo, a finales de diciembre celebramos nuestra ya tradicional Comida de Navidad en un
restaurante en Artxanda, y a la que acudieron personas tuteladas, Delegados Tutelares, el
equipo profesional de futubide, y miembros del Consejo. Tras la comida, disfrutamos de la
fiesta amenizada por un duo de cantantes que dio el cierre a una jornada de alegria compartida
por todos.

El Delegado Tutelar es la persona voluntaria que participa activamente en la misién de
futubide-Fundacion Tutelar Gorabide estableciendo, de mutuo acuerdo, una relacién personal,
calida y cercana, con la persona con discapacidad intelectual que la Fundacion tutela.

Los Delegados y Delegadas Tutelares son una figura importante en la forma de entender el
ejercicio de la tutela por parte de futubide, ya que la estabilidad en las relaciones
interpersonales es para todos los seres humanos, un indicador importante en relacion con la
mejora de su calidad de vida.

En el siguiente grifico podemos ver la evolucion que ha habido en el colectivo de personas que
colaboran con futubide como Delegados Tutelares, siendo que el numero de personas que
colaboraban con futubide a finales del afio 2008 es de 50.
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A nivel de formacion, se han organizado diferentes jornadas con el fin de proporcionar las
herramientas necesarias a las personas voluntarias que colaboran con la Entidad, para que
puedan desempenfar su labor como Delegados y Delegadas Tutelares con la mayor seguridad
posible.

Durante el afo 2008 se ha desarrollado el proyecto “Envejecimiento de las personas con
discapacidad intelectual” con la financiacion de la Fundacion Victor Tapia-Dolores Sainz.

Este proyecto nace en futubide de la necesidad de conocer con mayor detalle una realidad
comun a muchas personas tuteladas, detectada claramente durante el proceso de implantacion
del sistema de planificacion del servicio denominado Planes de Vida (2006-2007).
Comprobamos como diversos aspectos relacionados con el envejecimiento se han convertido
en obstaculos en el camino de una mejor calidad de vida de nuestras personas tuteladas, ya que
puede llevarles a una pérdida de capacidades mas rapida que las personas que no tienen
discapacidad. Entendiamos que Futubide debe procurar actuar rapidamente proporcionando
los apoyos y servicios necesarios para que esa merma de capacidades no disminuya su calidad
de vida en la medida de lo posible.

Para ello se planted la elaboracién de un instrumento que pudiese medir la las habilidades y
capacidades de las personas tuteladas mayores de 45 anos para actuar lo mas rapidamente
posible ante eventuales sintomas no s6lo de un envejecimiento precoz sino también de un
envejecimiento de evolucién normal.

El resultado de este proyecto en cuanto a cumplimiento de objetivos ha sido el siguiente:
e Elaboracion protocolo envejecimiento.

e Evaluacion de las personas tuteladas incluidas en el proyecto (38 personas mayores
de 45 anos).

e Estudio de los recursos existentes en el entorno para personas con discapacidad
intelectual en el proceso de envejecimiento, utilizando el potente buscador de
recursos de Diputacion Foral de Bizkaia.
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Estd compuesta por el equipo de profesionales encargados del ejercicio de la tutela en la
Dimension Patrimonial de las personas tuteladas, los Referentes Contables.

Dos calificativos sirven para reflejar esta faceta del ejercicio de la tutela: rigor y laboriosidad.
Rigor, para dar respuesta efectiva a las necesidades de las personas tuteladas y presentar
“Rendiciones Anuales de Cuentas” que faciliten a jueces y fiscales el analisis de la pertinencia
de los ingresos y gastos consignados. Laboriosidad, ya que el nimero de transacciones a
registrar, aunque de pequefios importes, es muy elevado y todas ellas deben soportarse
adecuadamente.

Una serie de datos significativos en relacion con esta laboriosidad se muestran en la Tabla I.
En ella se describen, por un lado, el nimero de unidades patrimoniales a administrar, con su
correspondiente patrimonio metalico promedio y, por otro, las operaciones que la gestion de
este patrimonio conlleva en nimero de asientos contables.

Tabla | - Dimension Patrimonial — Laboriosidad (2006 — 2008)

2006 2007 2008
Unidades patrimoniales 62 67 64
Patrimonio metalico promedio 38.951 32.748 40.577
Total de asientos contables 7.647 7.279 8.672

En referencia a la situacion econémica de las personas tuteladas, es necesario resaltar que, en
26 unidades patrimoniales, los gastos han superado a los ingresos, alcanzando resultados
negativos. Ademas, la Fundacion ha necesitado destinar una importante cantidad por el
concepto de “Ayudas monetarias individuales”, que se destinan a garantizar aspectos basicos
de la calidad de vida de algunas de las personas tuteladas, tales como fisioterapia, transporte a
centros, etc., ya que sus ingresos no alcanzan para hacer frente a dichos gastos.

A continuaciéon se muestran los importes de las ayudas realizadas por la Fundaciéon a las
personas tuteladas, que denominamos “Ayudas monetarias individuales”, asi como, los ingresos
totales, debidamente autorizados por los Juzgados, en el concepto “Retribucion por la Tutela”.

Tabla 2 - Dimensién Patrimonial — Magnitudes relevantes (2006 - 2008)

2006 2007 2008
Ayudas monetarias 25.145 41.486 53.1'11
Retribucion por la tutela 25.578 26401 24.436

Durante este ejercicio, se ha continuado prestando especial atencion a la programacion y
seguimiento de los informes que, con periodicidad anual, deben presentarse preceptivamente
en los Juzgados.

Durante el primer cuatrimestre del ano se presentaron 64 informes, correspondientes al
ejercicio 2008. El primero fue entregado el 2 de febrero. En 40 casos los Juzgados dictaron
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resolucion aprobatoria, quedando el resto pendientes de solicitarles directamente una
resolucion.

Como complemento de lo establecido en los procedimientos operativos internos y con el fin
de garantizar el mas riguroso cumplimento de sus obligaciones en lo relacionado con la
administracién de bienes de los tutelados, que corresponde por ley a los diferentes Juzgados, la
Fundacién, desde el ejercicio 1995, viene encargando a sus auditores una revision de la llevanza
de la contabilidad de las personas tuteladas. El resultado de la revision correspondiente al
ejercicio 2008 ha sido el siguiente:

e Ha quedado contrastado que la contabilidad confeccionada por la Fundacién en su
programa informatico coincide con la documentacion presentada al Juzgado en
concepto de rendicion anual de cuentas de la administracion del patrimonio del
Pupilo.

e Ha quedado verificado, contra distinta documentacion soporte, que los activos
registrados como propiedad de las personas tuteladas al 31 de diciembre de 2008,
en concepto de cuentas corrientes, imposiciones a plazo o inversiones financieras,
estan justificados.

e No hay ninguna incidencia en la razonabilidad de los gastos e ingresos registrados
en la contabilidad de cada una de ellas, mediante la revision de la documentacion
soporte de los apuntes mas significativos.

e Ha quedado verificado que la situaciéon patrimonial inicial (31/12/2008), menos los
gastos Yy mas los ingresos, es igual a la situacion patrimonial final (31/12/2008)
presentada en la rendicion anual de cuentas al correspondiente Juzgado.

Independientemente de la adscripcion a cualquiera de los enfoques de gestion de la calidad
formalmente reconocidos, la transparencia y las buenas practicas son aspectos que,
ineludiblemente, deben tenerse en cuenta.

En este sentido, nuestra entidad formalizé un acuerdo con Fundacién Lealtad para que,
anualmente, los analistas de esta ultima, contrastasen toda una serie de aspectos de nuestra
actividad en funcion de los “Principios de Trasparencia y Buenas Practicas” que, inspirados en
la experiencia de otros paises, fueron adaptados y consultados con representantes de
organizaciones del sector no lucrativo y de la Administracion Publica.

Dichos Principios, sobre los que se valora en las organizaciones el cumplimiento o
incumplimiento, son los siguientes:

|.- Principio de Funcionamiento y Regulacién del Organo de Gobierno

2.- Principio de Claridad y Publicidad del Fin Social

3.- Principio de Planificacion y Seguimiento de la Actividad

4.- Principio de Comunicacién e Imagen Fiel en la Informacion

5.- Principio de Transparencia en la Financiacion

6.- Principio de Pluralidad en la Financiacién

7.- Principio de Control en la Utilizacion de Fondos

8.- Principio de Presentacion de CC.AA. y Cumplimiento de Obligaciones Legales

9.- Principio de Promocioén del Voluntariado
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Nuestra Entidad cumple, una vez mds, todos los Principios valorados en el andlisis de la
Fundaciéon Lealtad que publicara proximamente una quinta ‘“Guia de la Transparencia y las
Buenas Practicas de las ONG”’, en la que muestra el resultado del analisis de alrededor de
100 organizaciones. El informe completo sobre cada una de las entidades analizadas puede
consultarse en la pagina web www.fundacionlealtad.org y el informe de la Fundacion Tutelar
Gorabide, se puede consultar en nuestra web www.futubide.org.

Dentro de las actividades llevadas a cabo con los familiares de personas con discapacidad que
se han acercado a futubide, queremos destacar dos tipos de acciones:

e Entrevistas familiares : en las oficinas de futubide se han realizado a lo largo del afio 47
entrevistas con familias que tenian bajo su responsabilidad personas con discapacidad
intelectual y con la inquietud de dejar resuelto su futuro para el momento en que ellos
faltasen.

e Protocolo de Familia: es el documento mediante el cual se refleja el acuerdo entre una
familia y futubide, para que la entidad se haga cargo de la tutela de su familiar
incapacitado cuando ellos falten. A lo largo de este ano se han firmado 5 nuevos
protocolos.

Destacar que, con el paso del tiempo cada vez es mayor la demanda de este tipo de
compromisos; hasta el ano 2002 habia firmados 9 Protocolos de Familia, y en 2008 han
llegado a 27. La explicacién puede encontrarse en dos hechos: por una parte los esfuerzos
realizados por parte de futubide para difundir nuestra actividad entre este colectivo de familias;
y por la otra, el envejecimiento de los padres-cuidadores conjuntamente con el de sus hijos
con discapacidad intelectual.

Durante los primeros seis meses del afo hemos elaborado el | Plan Estratégico de
futubide para el periodo 2008 — 2010. Es un Plan ambicioso, en el que han colaborado
con su trabajo mas de 30 personas de la Fundacion: empezando por los miembros de
Patronato, pasando por el equipo de profesionales, una representacion del colectivo
del voluntariado y por supuesto, estableciendo, también, momentos de participacion
para las personas que actualmente tutelamos. Sélo asi podiamos obtener un producto
final de calidad y en el que estén reflejadas todas las personas que somos futubide, para
conseguir el mejor Plan Estratégico posible.

Las lineas estratégicas que se marcaron para el periodo fueron las siguientes:

e Consolidacion de Futubide como fundacion tutelar para personas con
discapacidad intelectual, referencial en Bizkaia.

¢ Incremento de la coordinacion y comunicacion entre las distintas areas de
actividad y niveles de responsabilidad de Futubide.

e Aumento de los niveles de calidad y mejora de la gestion.

e Formalizacion del equipo profesional de Futubide.

e Refuerzo del voluntariado (delegados y delegadas tutelares)

¢ Planificacion y desarrollo de una estrategia de comunicacion, relaciones
externas y marketing.
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En el mes de julio D. Juan Maria Aburto Rike, llustrisimo Diputado Foral del
Departamento de Accion Social de la Excma. Diputacion Foral de Bizkaia y D. Miguel
Angel Elorriaga Garcia, Presidente de futubide-Fundacion Tutelar Gorabide firmaron el
Primer Convenio de Colaboracion entre ambas entidades para la prestacion del
Servicio de Tutela, que estara vigente hasta diciembre de 2009.

Este convenio tiene por objeto regular la colaboracion entre el Instituto Tutelar de
Bizkaia y futubide para la prestacion de servicio de tutela de personas mayores de edad,
incapacitada judicialmente, diagnosticadas con Discapacidad Intelectual y que carezcan
de apoyo familiar o social, velando por ellas, realizando las acciones necesarias
encaminadas a la consecucion de su plena integracion social, defendiendo sus derechos
y administrando sus bienes conforme a la legislaciéon vigente y a la prerrogativas
impuestas por la sentencia judicial de incapacitacion.

Para futubide establecer un marco de colaboracion estable con la Administracion es
uno de sus objetivos centrales recogido en su Plan Estratégico 2008-2010. Entendemos
que esta es la forma de garantizar un servicio de tutela de calidad para todas las
personas con discapacidad intelectual que lo necesiten.

Sabemos que se trata de un momento clave en el desarrollo de la Fundacion y estamos
seguros de poder adaptar la estructura humana (profesional y voluntaria) a esta
situacion, para seguir prestando una tutela cdlida y cercana al igual que hemos hecho
durante los mas de |5 anos de vida de la Entidad.

Consideramos la firma de este acuerdo como un reconocimiento publico al trabajo
que futubide ha desarrollado durante tantos afos con unos recursos limitados,
prestando un servicio muy necesario para la sociedad vizcaina actual, y que en futuro
podra ampliarse tanto como sea necesario.

Como consecuencia del crecimiento en el numero de personas tuteladas, fruto del
mencionado Convenio, se hacia necesario reforzar la estructura de la entidad para
estar en las mejores condiciones de prestar el servicio de tutela con la calidad y calidez
de siempre.

Por ello, durante el ano 2008 se produjo, por una parte la incorporacion de dos
nuevos trabajadores a la plantilla de la organizacion, uno en el puesto de Referente de
Tutela y otro en el de Auxiliar de Tutela. Por otro lado, con la colaboracion de BBK,
se ha adquirido el primer vehiculo adaptado, al servicio tanto de los profesionales
como de las personas tuteladas por futubide. Ademas, se ha aumentado el espacio de
oficinas con un nuevo local situado en la misma galeria que el primero (local H), en el
que se ha ubicado el Area Econémico-Administrativa, la Direccion y el Archivo.
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Vehiculo adaptado de Futubide

Nuevo local de oficinas de Futubide
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Para acceder al Informe de Auditoria pulse en la pagina web en AUDITORIA Y
CUENTAS ANUALES.
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Para acceder a las Cuentas Anuales pulse en la pagina web en AUDITORIA Y
CUENTAS ANUALES.
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